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Vor der Arbeit an
Komponenten im Innern des
Computers

% ANMERKUNG: Die Abbildungen in diesem Dokument kénnen von lhrem

Computer abweichen, je nach der von lhnen bestellten Konfiguration.

Bevor Sie beginnen:

1

12

Speichern und schlieRen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle
geodffneten Programme.

Fahren Sie den Computer herunter.

Die Anleitung zum Herunterfahren variierte, je nachdem welches
Betriebssystem auf lhrem Computer installierte ist.

— Windows 10: Klicken oder tippen Sie auf Start — ONetzschalter —
Herunterfahren.

— Windows 8.1: Klicken oder tippen Sie auf dem Startbildschirm auf das
Symbol fur die Energieverwaltung O _ Herunterfahren.

— Windows 7: Klicken oder tippen Sie auf Start — Shut down
(Herunterfahren).

ANMERKUNG: Wenn Sie ein anderes Betriebssystem benutzen,
lesen Sie bitte in der entsprechenden Betriebssystemdokumentation
nach, wie der Computer heruntergefahren wird.

Trennen Sie Ihnren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate
vom Stromnetz.

Trennen Sie alle Kabel wie Telefon- und Netzwerkkabel und so weiter
vom Computer.

Trennen Sie alle angeschlossenen Gerate und Peripheriegerate, z. B.
Tastatur, Maus, Monitor usw. vom Computer.

Entfernen Sie alle Medienkarten und optische Datentrager aus dem
Computer, falls vorhanden.



Sicherheitshinweise

Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Inr Computer vor
moglichen Schaden geschutzt und lhre eigene Sicherheit sichergestellt ist.

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug
auf die Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften unter www.dell.com/
regulatory_compliance.

A WARNUNG: Trennen Sie alle Energiequellen, bevor Sie die
Computerabdeckung oder Verkleidungselemente 6ffnen. Bringen Sie
nach Abschluss der Arbeiten im Inneren des Computers alle
Abdeckungen, Verkleidungselemente und Schrauben wieder an, bevor
die Verbindung zur Steckdose hergestellt wird.

VORSICHT: Achten Sie auf eine ebene und saubere Arbeitsfliche, um
Schaden am Computer zu vermeiden.

>

VORSICHT: Greifen Sie Bauteile und Karten nur an den AuRenkanten
und beriihren Sie keine Steckverbindungen oder Kontakte, um
Schaden an diesen zu vermeiden.

>

A VORSICHT: Sie diirfen nur FehlerbehebungsmaBnahmen ausfiihren
und Reparaturen vornehmen, wenn Sie durch das Dell Team fiir
technische Unterstiitzung dazu autorisiert oder angewiesen wurden.
Schéaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche werden
nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen Sie die Sicherheitshinweise,
die Sie zusammen mit dem Produkt erhalten haben oder unter
www.dell.com/regulatory_compliance bereitgestellt werden.

A VORSICHT: Bevor Sie Komponenten im Inneren des Computers
berlihren, missen Sie sich erden. Beriihren Sie dazu eine nicht
lackierte Metalloberfliche, beispielsweise Metallteile an der Riickseite
des Computers. Beriihren Sie wahrend der Arbeiten regelmatig eine
unlackierte Metalloberflache, um statische Aufladungen abzuleiten,
die zur Beschadigung interner Komponenten fiihren kénnen.
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A VORSICHT: Ziehen Sie beim Trennen eines Kabels nur am Stecker oder
an der Zuglasche und nicht am Kabel selbst. Einige Kabel verfligen
tber Anschlussstecker mit Sperrzungen oder Flliigelschrauben, die vor
dem Trennen des Kabels gelost werden miissen. Achten Sie beim
Trennen von Kabeln darauf, diese moglichst gerade abzuziehen, um
ein Verbiegen der Kontaktstifte zu vermeiden. Stellen Sie beim
AnschlieBen von Kabeln sicher, dass die Ports und Stecker korrekt
orientiert und ausgerichtet sind.

A VORSICHT: Driicken Sie auf im Medienkartenlesegerit installierte
Karten, um sie auszuwerfen.

Empfohlene Werkzeuge

FUr die in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte kbnnen die
folgenden Werkzeuge erforderlich sein:

e Kreuzschlitzschraubenzieher
¢ Kunststoffstift

14



Nach der Arbeit an
Komponenten im Inneren des
Computers

A VORSICHT: Im Inneren des Computers vergessene oder lose
Schrauben kénnen den Computer erheblich beschadigen.

1 Bringen Sie alle Schrauben wieder an und stellen Sie sicher, dass sich im
Inneren des Computers keine losen Schrauben mehr befinden.

2 SchlieBen Sie alle externen Gerate, Peripheriegerate oder Kabel wieder
an, die Sie vor dem Arbeiten an Inrem Computer entfernt haben.

3 Setzen Sie alle Medienkarten, Laufwerke oder andere Teile wieder ein, die
Sie vor dem Arbeiten an Inrem Computer entfernt haben.

4 SchlieRen Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate an
das Stromnetz an.

5 Schalten Sie den Computer ein.
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Entfernen der
Bodenabdeckung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 SchlieBen Sie den Bildschirm und drehen Sie den Computer um.
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2

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Bodenabdeckung an der
Handballenstltzen-Baugruppe befestigt ist.

1 Schrauben (9) 2 Bodenabdeckung
3 Handballenstutzen-
Baugruppe
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3 L&sen Sie mithilfe eines Kunststoffstifts die Laschen, mit denen die
Bodenabdeckung an der Handballenstltzen-Baugruppe befestigt ist, und
entfernen Sie die Bodenabdeckung von der Handballenstutzen-
Baugruppe.

1  Kunststoffstift 2 Handballenstlutzen-
Baugruppe

3 Bodenabdeckung
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Wiedereinbauen der
Bodenabdeckung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

Richten Sie die Bodenabdeckung mit der Handballenstitzen-Baugruppe
aus und lassen Sie sie einrasten.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Bodenabdeckung an
der Handballenstlutzen-Baugruppe befestigt ist.
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Entfernen des Akkus

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Vorgehensweise

1 Trennen Sie das Batteriekabel von der Systemplatine.

2 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der Akku an der Gehausebasis
befestigt ist.
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3 Heben Sie den Akku aus der Handballenstutzenbaugruppe.

1  Systemplatine 2 Akkukabel

3 Schrauben (4) 4 Handballenstutzen-
Baugruppe

5 Akku

4 Halten Sie den Betriebsschalter fur funf Sekunden gedruckt, um die
Systemplatine zu erden.
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Wiedereinbauen des Akkus

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

3

Richten Sie die Schraubenbohrungen des Akkus an den
Schraubenbohrungen der Handballenstutzenbaugruppe aus.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen der Akku an der
Handballenstitzen-Baugruppe befestigt wird.

Verbinden Sie das Batteriekabel mit der Systemplatine.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der Speichermodule

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.
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Vorgehensweise

1 Heben Sie die Schutzhille an, um auf das Speichermodul zugreifen zu
kédnnen.

1  Speichermodul 2  Schutzhulle

2 Drucken Sie die Sicherungsklammern auf beiden Seiten des
Speichermodulsteckplatzes vorsichtig mit den Fingerspitzen auseinander,
bis das Speichermodul herausspringt.
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Entfernen Sie das Speichermodul aus dem Speichermodulsteckplatz.

1 Sicherungsklammern (2) 2  Speichermodul

3 Speichermodulsteckplatz
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Wiedereinbauen der
Speichermodule

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

26

Heben Sie die Schutzhulle an, um auf den Speichermodulsteckplatz
zugreifen zu kdnnen.

Richten Sie die Kerbe am Speichermodul an der Halterung des
Speichermodulsteckplatzes aus.
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3

Schieben Sie das Speichermodul fest und schrag in den Steckplatz und
drucken Sie es nach unten, bis es mit einem Klicken einrastet.

ANMERKUNG: Wenn kein Klicken zu vernehmen ist, entfernen Sie
das Speichermodul und installieren Sie es erneut.

1  Speichermodul 2 Speichermodulsteckplatz

3 Kerbe 4 Lasche
5 Schutzhulle
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Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie den Akku wieder ein.
2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen des
Festplattenlaufwerks

A

A
A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Festplattenlaufwerke sind auBerst empfindlich.
Handhaben Sie das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

VORSICHT: Um Datenverlust zu vermeiden, entfernen Sie das
Festplattenlaufwerk nicht, wahrend sich der Computer im
Energiesparmodus befindet oder eingeschaltet ist.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

2 Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1 Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem das Festplattenkabel an der
HandballenstUtzen-Baugruppe befestigt ist.

2 Trennen Sie das Festplattenlaufwerkkabel mithilfe der Zuglasche von der
Systemplatine.

3  Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Festplattenbaugruppe an der

Handballenstutzen-Baugruppe befestigt ist.
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4 Heben Sie die Festplattenbaugruppe zusammen mit inrem Kabel aus der
Handballenstlutzen-Baugruppe.

Klebeband 2  Festplattenbaugruppe

3 Handballenstutzen- 4 Schrauben (2)
Baugruppe
Systemplatine 6 Festplattenlaufwerkkabel
Zuglasche
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5 Trennen Sie den Interposer von der Festplattenbaugruppe.

1 Interposer 2  Festplattenbaugruppe

6 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Festplattenlaufwerkhalterung
am Festplattenlaufwerk befestigt ist.

7 Heben Sie die Festplattenlaufwerkhalterung vom Festplattenlaufwerk.

1  Schrauben (4) 2  Festplattenlaufwerkhalteru
ng
3 Festplattenlaufwerk
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Wiedereinbauen der Festplatte

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A VORSICHT: Festplattenlaufwerke sind duBerst empfindlich.
Handhaben Sie das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Schraubenbohrungen der Festplattenlaufwerkhalterung
an den Schraubenbohrungen des Festplattenlaufwerks aus.

2 Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die
Festplattenlaufwerkhalterung am Festplattenlaufwerk befestigt wird.

3 SchlieRen Sie den Interposer an die Festplattenbaugruppe an.

4 Richten Sie die Schraubenbohrungen auf der Festplattenbaugruppe an
den Schraubenbohrungen der Handballenstitzen-Baugruppe aus.

5 Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die
Festplattenbaugruppe an der Handballenstltzen-Baugruppe befestigt ist.

6 Verbinden Sie das Festplattenlaufwerkkabel mit der Systemplatine.

7 Bringen Sie das Klebeband an, mit dem das Festplattenkabel an der
HandballenstlUtzen-Baugruppe befestigt wird.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie den Akku wieder ein.
2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der
Knopfzellenbatterie

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A VORSICHT: Durch das Entfernen der Knopfzellenbatterie wird das
BIOS-Setup-Programm auf die Standardeinstellungen zuriickgesetzt.
Es wird empfohlen, dass Sie sich die Einstellungen des BIOS-Setup-
Programms notieren, bevor Sie die Knopfzellenbatterie entfernen.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1 Trennen Sie das Knopfzellenbatteriekabel von der E/A-Platine.
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2 Entnehmen Sie die Knopfzellenbatterie aus der Handballenstitzen-
Baugruppe.

1 E/A-Platine 2 Kabel der
Knopfzellenbatterie

3 Knopfzellenbatterie 4 Handballenstutzen-
Baugruppe
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Wiedereinbauen der
Knopfzellenbatterie

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Befestigen Sie die Knopfzellenbatterie an der
HandballenstUtzenbaugruppe.

2 Verbinden Sie das Knopfzellenbatteriekabel mit der E/A-Platine.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie den Akku wieder ein.
2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der Wireless-Karte

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1 Entfernen Sie die Schraube, mit der die Wireless-Kartenhalterung an der
Wireless-Karte befestigt ist.

2 Trennen Sie die Antennenkabel von der Wireless-Karte.
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3 Ziehen Sie die Wireless-Card aus dem Mini-Card-Steckplatz heraus.

1 Schraube 2  Wireless-Kartenhalterung
3 Wireless-Kartensteckplatz 4 Wireless-Karte
5 Antennenkabel (2)
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Wiedereinbauen der Wireless-
Karte

A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

A

38

VORSICHT: Um eine Beschadigung der Wireless-Karte zu vermeiden,
legen Sie keine Kabel darunter.

Richten Sie die Kerbe der Wireless-Karte an der Halterung des Wireless-
Kartensteckplatzes aus.

Schieben Sie die Wireless-Karte schrag in den Wireless-Kartensteckplatz.
Verbinden Sie die Antennenkabel mit der Wireless-Karte.

Die folgende Tabelle enthalt die Farbcodierung der Antennenkabel fur
alle von lhrem Computer unterstitzten Wireless-Karten.

Anschlisse auf der Wireless-Karte Antennenkabelfarbe
Netzkabel (weilRes Dreieck) Weil
Auxiliary-Kabel (schwarzes Dreieck) Schwarz

Richten Sie die Schraubenbohrung an der Wireless-Kartenhalterung mit
der Schraubenbohrung an der Wireless-Karte aus.
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5 Bringen Sie die Schraube wieder an, mit der die Wireless-Kartenhalterung
an der Wireless-Karte befestigt wird.

1 Lasche 2 Kerbe

3 Wireless-Kartensteckplatz 4 Wireless-Karte

5 Antennenkabel (2) 6  Wireless-Kartenhalterung
7 Schraube

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie den Akku wieder ein.
2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der
Tastaturtochterplatine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1 Offnen Sie die Riegel und trennen Sie das Tastaturkabel, das Tastatur-
Tochterplatinenkabel, das Touchpadkabel und das Kabel der
Statusanzeigeplatine von der Tastatur-Tochterplatine.
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2 Hebeln Sie mithilfe eines Kunststoffstifts die Tastatursteuerungsplatine
von der Handballenstitzen-Baugruppe ab.

1 Tastaturkabel
3 Touchpadkabel
5 Freigabehebel

7 Kunststoffstift

2 Handballenstlutzen-

Baugruppe
4 Tastatur-
Tochterplatinenkabel
6 Kabel der

Statusanzeigeplatine

8 Tastatur-Tochterplatine
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Wiedereinbauen der
Tastaturtochterplatine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

Befestigen Sie die Tastatur-Tochterplatine an der Handballenstitzen-
Baugruppe.

SchlieRen Sie das Tastaturkabel, das Tastatur-Tochterplatinenkabel, das
Touchpadkabel und das Kabel der Statusanzeigeplatine an und schlieflen
Sie die Riegel, um die Kabel zu befestigen.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1
2

42

Bauen Sie den Akku wieder ein.
Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der Lautsprecher

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1 Trennen Sie das Lautsprecherkabel von der Systemplatine.

2 Ziehen Sie die Klebebander ab, mit denen das Lautsprecherkabel an der
Handballenstitzen-Baugruppe befestigt ist.

3 Entfernen Sie das Lautsprecherkabel aus den Kabelfuhrungen an der
Handballenstutzen-Baugruppe.

4  Notieren Sie sich vor dem Anheben des Lautsprechers die Position des
Gummidichtungen.
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5 Entfernen Sie die Lautsprecher von den Fuhrungsstiften und heben Sie
die Lautsprecher aus der Handballenstutzen-Baugruppe.

Systemplatine 2  Lautsprecherkabel

3 Handballenstutzen- 4 Kabelfuhrungen
Baugruppe
Klebeband (3) 6  FUhrungsstifte
Lautsprecher (2) 8 Gummidichtungen (5)
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Wiedereinbauen der
Lautsprecher

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

% ANMERKUNG: Die Gummidichtungen kénnten beim Einbauen der
Lautsprecher herausgedruckt werden. Achten Sie darauf, dass sich die
Gummidichtungen nach dem Platzieren des Lautsprechers auf der
Handballenstutzen-Baugruppe in die entsprechenden Position befinden.

1 Richten Sie die Lautsprecher mithilfe der FUhrungsstifte aus und setzen
Sie sie auf die Handballenstutze.

2 Wenn die Gummidichtungen wahrend des Austauschs des Lautsprechers
nach oben gedruckt wurden, befestigen Sie diese wieder.

3 Fuhren Sie das Lautsprecherkabel durch die KabelfUhrungen der
Handballenstutzen-Baugruppe.

4  Bringen Sie die Klebebander an, mit denen das Lautsprecherkabel an der
Handballenstitzen-Baugruppe befestigt ist.

5 SchlieRBen Sie das Lautsprecherkabel an die Systemplatine an.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie den Akku wieder ein.
2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen des Lufters

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der Lufter an der
Handballenstutzen-Baugruppe befestigt ist.

2 Trennen Sie das LUfterkabel von der Systemplatine.
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3

Heben Sie den Lufter aus der Handballenstutzen-Baugruppe.

1 Handballenstltzen- 2  Lufter
Baugruppe
Schrauben (2) 4 Lufterkabel

Systemplatine
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Wiedereinbauen des Lufters

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Schraubenbohrungen auf dem Lufter an den
Schraubenbohrungen der Handballenstutzenbaugruppe aus.

2 Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen der Lufter an der
Handballenstitzen-Baugruppe befestigt wird.

3 Schliel3en Sie das Lufterkabel an die Systemplatine an.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie den Akku wieder ein.
2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen des Kuhlkorpers

A

>

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

WARNUNG: Der Kiihlkérper kann im normalen Betrieb sehr hei
werden. Lassen Sie den Kiihlkérper ausreichend lange abkiihlen, bevor
Sie ihn berihren.

VORSICHT: Um eine maximale Kiihlung des Prozessors
sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der Warmeleitbereiche
auf dem Kuhlkoérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der
Warmeleitpaste verringert werden.

Voraussetzungen

1
2

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1

Losen Sie der Reihe nach (Reihenfolge auf dem Kuhlkérper angegeben)
die unverlierbaren Schrauben, mit denen der Kuhlkérper an der
Systemplatine befestigt ist.
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2 Heben Sie den Kuhlkoérper von der Systemplatine.

1 Kihlkérper 2 Unverlierbare Schrauben

3 Systemplatine
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Wiedereinbauen des
Kuhlkorpers

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Durch eine falsche Ausrichtung des Kiihlkérpers kbnnen
die Systemplatine und der Prozessor beschadigt werden.

ANMERKUNG: Die ursprungliche Warmeleitpaste kann wiederverwendet
werden, wenn die ursprungliche Systemplatine und der Kuhlkorper
zusammen neu installiert werden. Wenn entweder die Systemplatine
oder der Kuhlk&rper ersetzt wird, verwenden Sie das im Einbausatz
enthaltene Warmeleitpad, um sicherzustellen, dass die erforderliche
Warmeleitfahigkeit erreicht wird.

& D

Vorgehensweise

1 Setzen Sie den Kuhlkérper auf die Systemplatine.

Richten Sie die Schraubenbohrungen auf dem Kuhlkorper an den
Schraubenbohrungen auf der Systemplatine aus.

3 Ziehen Sie nacheinander (in der auf dem Klhlkdrper angegebenen
Reihenfolge) die unverlierbaren Schrauben fest, mit denen der Kihlk&rper
auf der Systemplatine befestigt wird.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie den Akku wieder ein.

2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der
Betriebsschalter- und
Lautstarketasten-Platine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.
3 Entfernen Sie die Festplatte.

Vorgehensweise

1 Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem das Kabel der Betriebsschalter-
und Lautstarketasten-Platine an der Handballenstutzen-Baugruppe
befestigt ist.

2 Trennen Sie das Kabel der Betriebsschalter- und Lautstarketasten-Platine
von der E/A-Platine.

3 Trennen Sie das Kabel der Betriebsschalter- und Lautstarketasten-Platine
aus den Kabelfuhrungen auf der Handballenstlutzen-Baugruppe.

4  Entfernen Sie die Schraube, mit der die Betriebsschalter- und
Lautstarketasten-Platine an der Handballenstutzen-Baugruppe befestigt
ist.
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5 Heben Sie die Betriebsschalter- und Lautstarketasten-Platine aus der
Handballenstlutzen-Baugruppe.

1 Klebeband 2 Kabel der
Betriebsschalter- und
Lautstarketasten-Platine

3 Kabelfuhrungen (2) 4  Betriebsschalter- und
Lautstarketasten-Platine

5 Schraube 6 Handballenstutzen-
Baugruppe
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Wiedereinbauen der
Betriebsschalter- und
Lautstarketastenplatine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Schraubenbohrung der Betriebsschalter- und
Lautstarketasten-Platine an der Schraubenbohrung der
Handballenstlutzen-Baugruppe aus.

2 Bringen Sie die Schraube wieder an, mit der die Betriebsschalter- und
Lautstarketasten-Platine an der HandballenstlUtzen-Baugruppe befestigt
wird.

3  FUhren Sie das Kabel der Betriebsschalter- und Lautstarketasten-Platine
durch die Kabelfuhrungen an der Handballenstutzen-Baugruppe.

4 SchlielBen Sie das Kabel der Betriebsschalter- und Lautstarketasten-
Platine an die E/A-Platine an.

5 Bringen Sie das Klebeband an, mit dem das Kabel der Betriebsschalter-
und Lautstarketastenplatine an der Handballenstutzen-Baugruppe
befestigt wird.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Setzen Sie die Festplatte wieder ein.
2 Bauen Sie den Akku wieder ein.
3  Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Ausbauen der
Statusanzeigeplatine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.

Vorgehensweise

1 Ziehen Sie die Klebebander ab, mit denen das Lautsprecherkabel an der
HandballenstUtzen-Baugruppe befestigt ist.

2 Entfernen Sie das Lautsprecherkabel aus den KabelfUhrungen an der
Handballenstutzen-Baugruppe.
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3 Heben Sie das Lautsprecherkabel aus der Statusanzeigeplatine.

1 Klebeband (2) 2  Lautsprecherkabel
3 Kabelfuhrungen 4 Handballenstutzen-
Baugruppe

4  Offnen Sie den Riegel und trennen Sie das Kabel der Statusanzeigeplatine
von der Tastatur-Tochterplatine.
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5

Heben Sie die Statusanzeigeplatine aus der Handballenstutzen-
Baugruppe.

1  Freigabehebel 2 Kabel der
Statusanzeigeplatine

3 Tastatur-Tochterplatine 4 Statusanzeigeplatine
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Austauschen der
Statusanzeigeplatine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

Richten Sie die Statusanzeigeplatine mit dem Steckplatz an der
Handballenstitzen-Baugruppe aus und setzen Sie sie ein.
Schieben Sie das Kabel der Statusanzeigeplatine in den Anschluss der

Statusanzeigeplatine und schlieRen Sie den Riegel, um das Kabel zu
befestigen.

Bringen Sie die Klebebander an, mit denen das Lautsprecherkabel an der
Handballenstitzen-Baugruppe befestigt ist.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1
2
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Entfernen des Touchpads

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.
3 Entfernen Sie die Statusanzeigeplatine.

Vorgehensweise

1 Offnen Sie die Riegel und trennen Sie das Tastatur-Tochterplatinenkabel
von der Tastatur-Tochterplatine und der Systemplatine.
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2 Offnen Sie die Riegel und trennen Sie das Touchpadkabel vom Touchpad
und von der Tastatur-Tochterplatine.

1 Systemplatine 2 Tastatur-
Tochterplatinenkabel
Freigabehebel 4 Touchpadkabel
Tastatur-Tochterplatine 6 Handballenstutzen-
Baugruppe

3 Ziehen Sie die Klebebander ab, mit denen das Touchpad an der
Handballenstlitzen-Baugruppe befestigt ist.

4  Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Touchpad-Halterung an der
Handballenstitzen-Baugruppe befestigt ist.
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5

Heben Sie die Touchpad-Halterung aus der
Handballenstutzenbaugruppe.

1 Schrauben (4) 2 Handballenstutzen-
Baugruppe
3 Touchpadhalterung 4  Klebeband (2)

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Touchpad an der
Handballenstutzenbaugruppe befestigt ist.
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7 Heben Sie das Touchpad aus der Handballenstutzenbaugruppe.

1 Schrauben (4) 2 Handballenstutzen-
Baugruppe

3 Touchpad
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Wiedereinbauen des
Touchpads

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

Platzieren Sie das Touchpad auf der Handballenstutzen-Baugruppe.

Richten Sie die Schraubenbohrungen auf dem Touchpad an den
Schraubenbohrungen auf der Handballenstutzenbaugruppe aus.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen das Touchpad an der
HandballenstUtzenbaugruppe befestigt ist.

Richten Sie die Schraubenbohrungen auf der Touchpadhalterung an den
Schraubenbohrungen auf der Handballenstutzenbaugruppe aus.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Touchpadhalterung
an der Handballenstutzenbaugruppe befestigt ist.

Bringen Sie das Klebeband an, mit dem das Touchpad an der
Handballenstlutzen-Baugruppe befestigt wird.

Schieben Sie beide Enden des Touchpadkabels in die entsprechenden
AnschlUsse auf dem Touchpad und der Tastatur-Tochterplatine und
schlieRen Sie die Riegel, um das Kabel zu befestigen.

Schieben Sie das Tastatur-Tochterplatinenkabel in die entsprechenden
AnschlUsse auf der Systemplatine und der Tastatur-Tochterplatine und
schlieRen Sie die Riegel, um das Kabel zu befestigen.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1

Setzen Sie die Statusanzeigeplatine wieder ein.
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2 Bauen Sie den Akku wieder ein.

3 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der E/A-Platine

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.
3 Entfernen Sie die Wireless-Karte.

Vorgehensweise

1 Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem das E/A-Platinenkabel an der E/A-
Platine befestigt ist.

2 Trennen Sie das E/A-Platinenkabel von der E/A-Platine.

3  Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem das Kabel der Betriebsschalter-
und Lautstarketasten-Platine an der Handballenstutzen-Baugruppe
befestigt ist.

4 Trennen Sie das Kabel der Betriebsschalter- und Lautstarketasten-Platine
von der E/A-Platine.

5 Trennen Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie von der E/A-Platine.

6 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die E/A-Platine an der
Handballenstutzenbaugruppe befestigt ist.
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7 Losen Sie die E/A-Platine aus der HandballenstUtze.

E/A-Platine 2 Klebeband
E/A-Platinenkabel 4 Schrauben (2)
Freigabehebel 6 Handballenstutzen-
Baugruppe
7  Kabelder 8 Klebeband

Knopfzellenbatterie

9 Kabel der Betriebsschalter-
und Lautstarketasten-
Platine
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Wiedereinbauen der E/A-
Platine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

Setzen Sie die E/A-Platine auf die Handballenstitzen-Baugruppe.

Richten Sie die Schraubenbohrung der E/A-Platine an den
Schraubenbohrungen der Handballenstutzen-Baugruppe aus.
Bringen Sie die Schraube wieder an, mit der die E/A-Platine an der
Handballenstitzen-Baugruppe befestigt ist.

SchlieRen Sie das Kabel der Betriebsschalter- und Lautstarketasten-
Platine und das Kabel der Knopfzellenbatterie an die E/A-Platine an.

SchlieRen Sie das E/A-Platinenkabel an die E/A-Platine an.

Bringen Sie das Klebeband an, mit dem das Kabel der Betriebsschalter-
und Lautstarketasten-Platine an der Handballenstutzen-Baugruppe
befestigt wird.

Befestigen Sie das Klebeband, mit dem das Kabel der E/A-Platine an der
E/A-Platine befestigt ist.

Voraussetzungen nach der Arbeit am

Computer

1 Setzen Sie die Wireless-Karte wieder ein.

2 Bauen Sie den Akku wieder ein.

3 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der
Bildschirmbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.
3 Entfernen Sie die Wireless-Karte.

Vorgehensweise

1 Ziehen Sie die Klebebander ab, mit denen das Bildschirmkabel und das
Touchscreenplatinen-Kabel an der Systemplatine befestigt sind.
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2

Offnen Sie die Riegel, um das Bildschirmkabel und das
Touchscreenplatinen-Kabel von der Systemplatine zu trennen.

2
1 Antennenkabel (2) 2  Bildschirmkabel
3 Touchscreenplatinen-Kabel 4 Freigabehebel

5 Klebeband (2)

Drehen Sie den Computer um und 6ffnen Sie den Bildschirm so weit wie
maoglich.
VORSICHT: Legen Sie den Computer auf einer weichen und
sauberen Oberflache ab, um ein Verkratzen des Bildschirms zu
vermeiden.

Legen Sie den Computer mit der Vorderseite nach unten auf eine ebene
Oberflache.
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5 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Bildschirmbaugruppe an der
Handballenstlitzen-Baugruppe befestigt ist.

Bildschirmbaugruppe 2  Schrauben (4)
3 Bildschirmscharniere (2) 4 Handballenstlutzen-
Baugruppe

70



6

Heben Sie die Bildschirmbaugruppe von der Handballenstutzen-
Baugruppe ab.

1 Bildschirmbaugruppe
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Wiedereinsetzen der
Bildschirmbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

A VORSICHT: Legen Sie den Computer auf einer weichen und sauberen
Oberfléache ab, um ein Verkratzen des Bildschirms zu vermeiden.

1 Legen Sie die Bildschirmbaugruppe nach unten zeigend auf die
Handballenstutzen-Baugruppe.

2 Richten Sie die Schraubenbohrungen der Bildschirmscharniere an den
Schraubenbohrungen der Handballenstltzen-Baugruppe aus.

3 Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Bildschirmbaugruppe
an der HandballenstlUtzen-Baugruppe befestigt ist.

4  SchlieRen Sie den Bildschirm und drehen Sie den Computer um.

5 Schieben Sie das Bildschirmkabel und das Touchscreenplatinen-Kabel in
die entsprechenden Anschlusse auf der Systemplatine und schliel3en Sie
die Riegel, um die Kabel zu befestigen.

6 Bringen Sie die Klebebander an, mit denen das Bildschirmkabel und das
Touchscreenplatinen-Kabel an ihren entsprechenden Anschlissen auf
der Systemplatine befestigt werden.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Setzen Sie die Wireless-Karte wieder ein.
2 Bauen Sie den Akku wieder ein.
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3

Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen des
Netzadapteranschlusses

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

2 Entfernen Sie den Akku.

3 Entfernen Sie die Wireless-Karte.

4 Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.
Vorgehensweise

1 Trennen Sie das Netzadapteranschlusskabel von der Systemplatine.

2
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Entfernen Sie die Schraube, mit der der Netzadapteranschluss an der
Handballenstutzenbaugruppe befestigt ist.
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3

Heben Sie den Netzadapteranschluss aus der
Handballenstutzenbaugruppe.

Netzadapteranschlusskabel 2

Netzadapteranschluss 4

Handballenstutzen-
Baugruppe

Schraube
Systemplatine
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Wiedereinbauen des
Netzadapteranschlusses

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Setzen Sie den Netzadapteranschluss in den Schlitz auf der
Handballenstutze.

2 Richten Sie die Schraubenbohrung des Netzadapteranschlusses an der
Schraubenbohrung der Handballenstutzenbaugruppe aus.

3 Bringen Sie die Schraube wieder an, mit der der Netzadapteranschluss an
der HandballenstUtzenbaugruppe befestigt wird.

4 SchlieRen Sie das Netzadapteranschlusskabel an die Systemplatine an.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe wieder ein.

Setzen Sie die Wireless-Karte wieder ein.
Bauen Sie den Akku wieder ein.

H W DN PR

Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der Systemplatine

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer lhres Computers ist in der
Systemplatine gespeichert. Sie mussen die Service-Tag-Nummer im
BIOS-Setup-Programm eingeben, nachdem Sie die Systemplatine
wieder eingebaut haben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle
unter Verwendung des BIOS-Setup-Programms vorgenommenen
Anderungen im BIOS riickgéngig gemacht. Sie missen die
entsprechenden Anderungen erneut vornehmen, nachdem Sie die
Systemplatine wieder eingebaut haben.

ANMERKUNG: Bevor Sie die Kabel von der Systemplatine trennen,
notieren Sie sich die Position der Anschlusse, sodass Sie die Kabel nach
dem Wiedereinbau der Systemplatine wieder korrekt anschlieRen
konnen.

Voraussetzungen

gua b W DN PR

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Entfernen Sie den Akku.

Entfernen Sie die Speichermodule.
Entfernen Sie den Lufter.
Entfernen Sie den Kuhlkoérper.

Vorgehensweise

1

Ziehen Sie die Klebebander ab, mit denen das Bildschirmkabel und das
Touchscreenplatinen-Kabel an der Systemplatine befestigt sind.
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2 Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem das E/A-Platinenkabel an der
Systemplatine befestigt ist.

1 E/A-Platinenkabel 2 Bildschirmkabel
3 Klebeband (3) 4 Touchscreenkabel
5 Systemplatine

3 Offnen Sie die Riegel, um das Bildschirmkabel und das
Touchscreenplatinen-Kabel von der Systemplatine zu trennen.

4  Offnen Sie den Riegel, um das E/A-Platinenkabel von der E/A-Platine zu
trennen.

5 Trennen Sie das Netzadapterkabel und Lautsprecherkabel von der
Systemplatine.

6 Offnen Sie den Riegel und trennen Sie das Tastatur-Tochterplatinenkabel
von der Systemplatine.
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7 Trennen Sie das Festplattenkabel von der Systemplatine.

Bildschirmkabel 2 Touchscreenkabel

3 Klebeband 4 [\Ietzadapteranschlusskabe
Lautsprecherkabel 6 Freigabehebel

7  Tastatur- Festplattenlaufwerkkabel
Tochterplatinenkabel

9 E/A-Platinenkabel 10 Klebeband

8 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Systemplatine an der
Handballenstutzen-Baugruppe befestigt ist.
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9 Heben Sie die Systemplatine aus der Handballenstutzen-Baugruppe.

1 Schraube 2  Systemplatine

3 Handballenstutzen-
Baugruppe
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Wiedereinbauen der
Systemplatine

A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer lhres Computers ist in der
Systemplatine gespeichert. Sie mussen die Service-Tag-Nummer im
BIOS-Setup-Programm eingeben, nachdem Sie die Systemplatine
wieder eingebaut haben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle
unter Verwendung des BIOS-Setup-Programms vorgenommenen
Anderungen im BIOS riickgéngig gemacht. Sie mussen die
entsprechenden Anderungen erneut vornehmen, nachdem Sie die
Systemplatine wieder eingebaut haben.

Vorgehensweise

1

Richten Sie die Schraubenbohrungen der Systemplatine und die der
Gehausebasis direkt Ubereinander aus.

Bringen Sie die Schraube wieder an, mit der die Systemplatine an der
Handballenstutzenbaugruppe befestigt wird.

Schieben Sie das E/A-Platinenkabel in den Systemplatinenanschluss und
schlieRen Sie den Riegel, um das Kabel zu befestigen.

Befestigen Sie das Klebeband, mit dem das E/A-Platinenkabel an der
Systemplatine befestigt ist.

SchlieRen Sie das Netzadapteranschlusskabel und das Lautsprecherkabel
an die Systemplatine an.

Schieben Sie das Tastatur-Tochterplatinenkabel in den Anschluss auf der
Systemplatine und schlieflen Sie den Riegel, um das Kabel zu befestigen.

Verbinden Sie das Festplattenlaufwerkkabel mit der Systemplatine.
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Schieben Sie das Bildschirmkabel und das Touchscreenplatinen-Kabel in
ihre entsprechenden Anschlusse und schlieffen Sie die Riegel, um die
Kabel zu befestigen.

Bringen Sie die Klebeb&nder an, mit denen das Bildschirmkabel und das
Touchscreenplatine-Kabel an der Systemplatine befestigt werden.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

aua b NN PP

Setzen Sie den Kuhlkérper wieder ein.
Setzen Sie den LUfter wieder ein.

Setzen Sie die Speichermodule wieder ein.
Bauen Sie den Akku wieder ein.

Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.

Eingabe der Service-Tag-Nummer im
BIOS-Setup-Programm

1
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Schalten Sie den Computer ein oder fuhren Sie einen Neustart aus.

Drucken Sie die Taste F2, sobald das Dell Logo angezeigt wird, um das
BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

Navigieren Sie zur Hauptregisterkarte und geben Sie die Service-Tag-
Nummer in das Feld Service-Tag-Eingabe ein.



Entfernen der
Handballenstutzen- und
Tastaturbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

W O NO UL A WDN PR
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Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Entfernen Sie den Akku.
Entfernen Sie die Speichermodule.
Entfernen Sie die Knopfzellenbatterie.

Entfernen Sie die Festplatte.
Entfernen Sie die Wireless-Karte.
Entfernen Sie die Tastatur-Tochterplatine.

Entfernen Sie das Touchpad.

Entfernen Sie den Lufter.

Entfernen Sie den Kuhlkdrper.

Entfernen Sie die E/A-Platine.

Entfernen Sie die Betriebsschalter- und Lautstarketasten-Platine.

Entfernen Sie die Statusanzeigeplatine.

Entfernen Sie die Lautsprecher.
Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

Entfernen Sie den Netzadapteranschluss.

Entfernen Sie die Systemplatine.
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Vorgehensweise

Nachdem die Schritte unter ,Voraussetzungen” ausgefuhrt wurden, verbleibt
die Handballenstutzen- und Tastaturbaugruppe.

1 Handballenstutze
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Wiedereinbauen der
Handballenstutzen- und
Tastaturbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

Legen Sie die Handballenstutzen- und Tastaturbaugruppe mit der Tastatur
nach unten auf eine ebene Oberflache.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

W O NOTULLA,WNDNPPR

[
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Bauen Sie die Systemplatine wieder ein.
Befestigen Sie den Netzadapteranschluss wieder.

Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe wieder ein.

Bauen Sie die Lautsprecher wieder ein.
Setzen Sie die Statusanzeigeplatine wieder ein.

Befestigen Sie die Betriebsschalter- und Lautstarketasten-Platine wieder.

Bauen Sie die E/A-Platine wieder ein.

Setzen Sie den Kuhlkérper wieder ein.

Setzen Sie den LUfter wieder ein.

Bringen Sie das Touchpad wieder an.

Bauen Sie die Tastatur-Tochterplatine wieder ein.

Setzen Sie die Wireless-Karte wieder ein.
Setzen Sie die Festplatte wieder ein.
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14
15
16
17
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Setzen Sie die Knopfzellenbatterie wieder ein.

Setzen Sie die Speichermodule wieder ein.
Bauen Sie den Akku wieder ein.
Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.




Entfernen des Bildschirms

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.
2 Entfernen Sie den Akku.
3 Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

Vorgehensweise

1 Entfernen Sie das Bildschirmkabel aus den Kabelflihrungen in den
Scharnierabdeckungen.
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2 Hebeln Sie mithilfe eines Kunststoffstifts die Bildschirmbaugruppe von der
hinteren Bildschirmabdeckung und der Antennenbaugruppe ab.

1 Kunststoffstift 2 Hintere
Bildschirmabdeckung

3 Kabelfuhrungen 4 Bildschirmkabel

5 Scharnierabdeckungen 6  Bildschirm

3 Drehen Sie die Bildschirmbaugruppe um.
4 Entfernen Sie die Kamera.
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Entfernen Sie die Sensorplatine.

Nachdem die oben beschriebenen Schritte ausgefuhrt wurden, verbleibt
der Bildschirm.

1 Bildschirm
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Wiedereinbauen des
Bildschirms

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

Legen Sie den Bildschirm auf eine ebene Oberflache.
Bauen Sie die Sensorplatine wieder ein.

Bauen Sie die Kamera wieder ein.

Drehen Sie die Bildschirmbaugruppe um.

u b NN

Fuhren Sie das Bildschirmkabel durch die Kabelfihrungen in den
Scharnierabdeckungen.

6 Richten Sie die Bildschirmbaugruppe an der hinteren
Bildschirmabdeckung und der Antennenbaugruppe aus und lassen Sie die
Bildschirmbaugruppe vorsichtig einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe wieder ein.
2 Bauen Sie den Akku wieder ein.

3 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der hinteren
Bildschirmabdeckung und der
Antennenbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Entfernen Sie den Akku.
Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

A W DN P

Befolgen Sie die Vorgehensweise aus Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des
Bildschirms”.

Vorgehensweise

Nachdem die Schritte unter ,Voraussetzungen” ausgefUhrt wurden, verbleiben
die hintere Bildschirmabdeckung und die Antennenbaugruppe.
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Hintere Bildschirmabdeckung
und Antennenbaugruppe

2

Antennenkabel



Austauschen der hinteren
Bildschirmabdeckung und der
Antennenbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

Legen Sie die hintere Bildschirmabdeckung und die Antennenbaugruppe auf
eine ebene Oberflache.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

Bauen Sie den Bildschirm wieder ein.
Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe wieder ein.

Bauen Sie den Akku wieder ein.

A N DN P

Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der Kamera

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

A W DN P

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Entfernen Sie den Akku.
Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

Befolgen Sie die Vorgehensweise aus Schritt 1 bis 3 unter “Entfernen des

Bildschirms".

Vorgehensweise

A VORSICHT: Legen Sie die Bildschirmbaugruppe auf einer weichen und

1
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sauberen Oberflache ab, um ein Verkratzen des Bildschirms zu
vermeiden.

Hebeln Sie mithilfe eines Kunststoffstifts das Kameramodul aus dem
Bildschirm.
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2

Drehen Sie die Kamera um und ziehen Sie das Band ab, um das
Kamerakabel vom Kameramodul zu trennen.

1 Bildschirm 2  Kunststoffstift
3 Kameramodul 4 Kamerakabel
5 Klebeband
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Wiedereinbauen der Kamera

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Schliel3en Sie das Kamerakabel am Kameramodul an.

2 Bringen Sie das Klebeband wieder an, mit dem das Kamerakabel am
Kameramodul befestigt ist.

3 Setzen Sie das Kameramodul mithilfe des Fuhrungsstifts in den Bildschirm
ein und lassen Sie es einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Befolgen Sie die Vorgehensweise aus Schritt 4 bis 6
unter “Wiedereinbauen des Bildschirms”.

2 Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe wieder ein.

W

Bauen Sie den Akku wieder ein.
4  Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen des
Bildschirmkabels

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

2 Entfernen Sie den Akku.

3  Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

4 Befolgen Sie die Vorgehensweise aus Schritt 1 bis 3 unter “Entfernen des

Bildschirms”.

5 Entfernen Sie die Kamera.

Vorgehensweise

1 Ld&sen Sie das Band und &ffnen Sie den Riegel, um das Bildschirmkabel
vom Bildschirm zu trennen.

2 Lo&sen Sie das Band des Sensorplatinenkabels ab und trennen Sie das
Sensorplatinenkabel.

3 Offnen Sie den Riegel des Anschlusses und trennen Sie das
Bildschirmkabel.

4 Notieren Sie sich die BildschirmkabelfGhrung und entfernen Sie das

Bildschirmkabel aus den Kabelfuhrungen am Bildschirm.
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5 Heben Sie das Bildschirmkabel vom Bildschirmbedienfeld.

1  Klebeband 2 Banddes
Sensorplatinenkabels

3 Sensorplatinenkabel 4 Bildschirmkabel

5 Freigabehebel 6  Bildschirm
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Wiederbefestigen des
Bildschirmkabels

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

Fuhren Sie das Bildschirmkabel durch die Kabelfihrungen am Bildschirm.

Schieben Sie das Bildschirmkabel in den Anschluss und drlcken Sie den
Riegel nach unten, um das Kabel zu sichern.

Schieben Sie das Sensorplatinenkabel in den Anschluss auf der
Sensorplatine und drucken Sie den Riegel nach unten, um das Kabel zu
sichern.

Bringen Sie das Band des Sensorplatinenkabels an.

Bringen Sie das Klebeband an, mit dem das Bildschirmkabel am
Bildschirm befestigt ist.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1

v b NN

Befolgen Sie die Vorgehensweise aus Schritt 4 bis 6
unter “Wiedereinbauen des Bildschirms”.

Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe wieder ein.

Bauen Sie die Kamera wieder ein.
Bauen Sie den Akku wieder ein.
Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.
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Entfernen der Sensorplatine

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,

lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

A W DN P

Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Entfernen Sie den Akku.
Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe.

Befolgen Sie die Vorgehensweise aus Schritt 1 bis 3 unter “Entfernen des

Bildschirms".

Vorgehensweise

A VORSICHT: Legen Sie die Bildschirmbaugruppe auf einer weichen und
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sauberen Oberflache ab, um ein Verkratzen des Bildschirms zu
vermeiden.

Entfernen Sie die Schraube, mit der die Sensorplatine am Bildschirm
befestigt ist.

Ziehen Sie das Band ab und 6ffnen Sie den Riegel, um das
Sensorplatinenkabel von der Sensorplatine zu trennen.
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3 Heben Sie die Sensorplatine vom Bildschirm ab.

1 Sensorplatine 2 Schraube

3 Klebeband 4 Sensorplatinenkabel
5 Freigabehebel
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Austauschen der Sensorplatine

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Innern des Computers ausfiihren,
lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der
Arbeit an Komponenten im Innern des Computers. Nach der Arbeit an
Komponenten im Innern des Computers befolgen Sie die
Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers. Weitere Informationen zu Best Practices in Bezug auf die
Sicherheit finden Sie auf der Website zur Einhaltung gesetzlicher
Vorschriften unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Schraubenbohrung auf der Sensorplatine am Bildschirm
aus und lassen Sie die Sensorplatine einrasten.

2 Schieben Sie das Sensorplatinenkabel in den Schlitz auf der Sensorplatine
und drlcken Sie den Riegel nach unten, um das Kabel zu sichern.

3 Bringen Sie das Klebeband auf den Sensorplatinenanschluss an, um das
Kabel zu befestigen.

4  Bringen Sie die Schraube wieder an, mit der die Sensorplatine am
Bildschirm befestigt wird.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Befolgen Sie die Vorgehensweise aus Schritt 4 bis 6
unter “Wiedereinbauen des Bildschirms”.

2 Bauen Sie die Bildschirmbaugruppe wieder ein.

W

Bauen Sie den Akku wieder ein.
4 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.

102


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Aktualisieren des BIOS

Sie mussen evtl. das BIOS aktualisieren, wenn eine Aktualisierung verflgbar ist
oder die Systemplatine ausgetauscht wurde. So aktualisieren Sie das BIOS:

1

(8]

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer lhres Computers ein und klicken oder tippen Sie anschlieRend
auf Senden.

% ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Inrem Computermodell.

Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf lnrem Computer installiert ist.

FUhren Sie auf der Seite einen Bildlauf nach unten durch und erweitern
Sie BIOS.

Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um die aktuellste BIOS-
Version fur Inren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die BIOS-Updatedatei gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol der BIOS-
Aktualisierung und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Technologie und
Komponenten

Audio

Der Inspiron 5368 wird mit Realtek ALC3253 ausgeliefert, das das
Dienstprogramm zur Anpassung verschiedener Audioeinstellungen, Waves
MaxxAudio Pro, enthalt.

ANMERKUNG: Die Audiotreiber sind bei Lieferung Inres Computers
bereits vorinstalliert.

Herunterladen der Audiotreiber

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3 Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer lhres Computers ein und klicken oder tippen Sie anschlieRend
auf Senden.

% ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Inrem Computermodell.

4  Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.

(8]

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Audio.

6 Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um den Audiotreiber fur lhren
Computer herunterzuladen.

7 Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die Datei fur den Audiotreiber gespeichert haben.

8 Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des
Audiotreibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um
den Treiber zu installieren.

Identifizieren des Audio-Controllers

1 Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Device Manager ein.

2 Klicken oder tippen Sie auf Gerate-Manager.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.
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3 Erweitern Sie Audio-, Video- und Gamecontroller, um den Audio-
Controller anzuzeigen.

Vor der Installation Nach der Installation
v i Sound, video and game controllers v i Sound, video and game controllers
i Intel High Definition Audic iy Intel(R) Display Audio
i Realtek High Definition Audio(S5T) i| Realtek High Definition Audio(SST)

Andern der Audioeinstellungen

1 Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Dell Audio ein.

2 Klicken oder tippen Sie auf Dell Audio und andern Sie bei Bedarf die
Audioeinstellungen.

Kamera

Der Inspiron 13-5368 wird mit einer eingebauten
Hochgeschwindigkeitskamera mit 0,92 Megapixeln und einer maximalen HD-
Auflésung von 1.280 x 720 bei 30 fps ausgeliefert. Die Kamera verfugt Uber
eingebaute Digital-Array-Mikrofone.

% ANMERKUNG: Sie mussen das Kameramodul austauschen, falls
Probleme mit den eingebauten Mikrofonen auftreten.

Infrarotkamera - optional - Ermdglicht Video-Chats, Fotoaufhahmen und
Videoaufzeichnungen. Die Tiefenerkennungs-Funktion der Kamera erhéht in
Kombination mit Windows Hello die Sicherheit.

Identifizieren der Webcam im Gerate-Manager

1 Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Device Manager ein.

2 Klicken oder tippen Sie auf Gerate-Manager.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.
3 Erweitern Sie Bildbearbeitungsgerate.

v 33 Imaging devices
33 Integrated Webcam
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Starten der Kamera-Anwendung

1 Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Camera ein.

2 Klicken oder tippen Sie auf Kamera.

Best match

Camera

Trusted Windows Store app

Folders
Camera Roll
Settings

£ View scanners and cameras

&2 My stuff £ Web

camera

Beziehen von Dell Webcam Central

Im Lieferumfang lhres Computers ist eine CD enthalten, die die Dell Webcam
Central Software enthalt. Wenn Sie die Software nicht besitzen, kdnnen Sie
diese herunterladen, indem sich Uber ,Mein Konto” auf der Dell Website
registrieren.
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% ANMERKUNG: Dell Webcam Central kann nicht Uber die Support-

Website oder die Ressourcen-CD heruntergeladen werden.

Anzeige

Der Inspiron 13-5368 wird mit folgenden Anzeigeoptionen ausgeliefert:

13,3-Zoll-Touchscreen HD WLED mit einer Auflosung von 1366 X 768
13,3-Zoll-Touchscreen FHD WLED mit einer Auflésung von 1.920 x 1.080

Einstellen der Helligkeit

1

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Inren Desktop oder berthren
und halten Sie ihn gedrtckt. Wahlen Sie anschliefend
Anzeigeeinstellungen aus.

Ziehen Sie den Schieberegler Helligkeitsstufe einstellen oder wischen
Sie mit dem Finger Uber ihn, um die Helligkeit einzustellen.

€ setings - =

2 sYSTEM

Display
Notifications & actions 1

Apps & features

Mulitasking

Identify Detect Connect to a wireless display
Tablet mode
Change the size of text, apps, and other items: 150% (Recommended)

Battery saver

Power &sleep

[

storage
Offline maps

Default apps. Adjust brightness level

About

Sie kdnnen die Taste F11 dricken, um die Helligkeit zu verringern, und
F12, um die Helligkeit zu erhdhen.

Andern der Bildschirmauflésung

1

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Ihren Desktop oder bertuhren
und halten Sie ihn gedruckt. Wahlen Sie anschlieRend
Anzeigeeinstellungen aus.

Klicken oder tippen Sie auf Erweiterte Anzeigeeinstellungen.
Wahlen Sie die entsprechende Aufldésung aus der Dropdown-Liste.
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4 Klicken oder tippen Sie auf Ubernehmen.

& Settings = E

€33 ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Identify Detect ~Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended) v

Apply. Cancel

Drehen des Bildschirms

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf lhren Desktop oder bertuhren
und halten Sie ihn gedrickt.
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Wahlen Sie Grafikoptionen — Drehung und wahlen Sie aus den
folgenden Optionen aus:

— Auf O Grad drehen

— Um 90 Grad drehen
— Um 180 Grad drehen
— Um 270 Grad drehen

~ Rotate to 0 Degrees
Rotate to 90 Degrees
Rotate to 180 Degrees
Rotate to 270 Degrees

Der Bildschirm kann auch mithilfe der folgenden Tastenkombinationen
gedreht werden:

— Strg + Alt + Nach-oben-Taste (auf O Grad drehen)

— Strg + Alt + Nach-rechts-Taste (auf 90 Grad drehen)
— Strg + Alt + Nach-unten-Taste (auf 180 Grad drehen)
— Strg + Alt + Nach-links-Taste (auf 270 Grad drehen)

Reinigen des Bildschirms

A
A

VORSICHT: Verwenden Sie zum Reinigen des Bildschirms keine
Substanzen wie Alkohol, Chemikalien oder Haushaltsreiniger.

VORSICHT: Um Beschadigungen des Bildschirms zu verhindern,
wenden Sie keine Kraft beim Reinigen an und wischen Sie restliche
Flissigkeiten nach der Reinigung ab.

ANMERKUNG: Fur die Reinigung sollten handelsubliche
Bildschirmreinigungskits verwendet werden. Wenn keine geeigneten Kits
vorhanden sein sollten, verwenden Sie ein weiches, leicht mit
destilliertem Wasser befeuchtetem Mikrofasertuch.

Schalten Sie lhren Computer und Bildschirm vor der Reinigung aus.

Wischen Sie mit kreisférmigen Bewegungen vorsichtig Uber den
Bildschirm, um Staub- oder Schmutzpartikel zu beseitigen.

Lassen Sie den Bildschirm vor dem Einschalten griindlich trocknen.
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HDMI

Der Inspiron 13-5368 unterstutzt HDMI fUr den Anschluss eines Fernsehgerats
oder eines anderen HDMI-fahigen Gerats. Er verfugt Uber einen Video- und
Audioausgang. Der HDMI-Anschluss befindet sich auf der linken Seite Ihres
Computers.

% ANMERKUNG: Zum Anschluss von standardmaRigen DVI- und

DisplayPort-Geraten sind entsprechende Adapter erforderlich (separat
erhaltlich).

Verbinden mit externen Anzeigegeraten
1 SchlieRen Sie das HDMI-Kabel an Inren Computer und das externe

Anzeigegerat an.
2 Drucken Sie die Taste F8, um die verschiedenen Modi anzuzeigen.
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Wahlen Sie einen der folgenden Anzeigemodi aus:

— Nur PC-Bildschirm

— Duplizieren

— Erweitern

— Nur zweiter Bildschirm

ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Dokument, das
im Lieferumfang lhres Anzeigegerat enthalten ist.

Project

PC screen only

Duplicate

Extend

Second screen only
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Grafik

Der Inspiron 13-5368 wird mit folgenden Video-Controllern ausgeliefert:

Intel HD-Grafikkarte 510 - Intel Celeron und Pentium (Gemeinsam
genutzter Speicher)

Intel HD-Grafikkarte 520 - Intel Core i3/i5/i7 (Gemeinsamer
Systemspeicher)

Intel Iris-Grafikkarte 540 - Intel Core i7 (Gemeinsamer Systemspeicher)

Herunterladen des Grafikkartentreibers

(8]

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer Ihres Computers ein und klicken oder tippen Sie auf Senden.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Ihrem Computermodell.
Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Video.

Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um den Grafikkartentreiber fur
Ihren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die Datei fur den Grafikkartentreiber gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des
Grafikkartentreibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm, um den Treiber zu installieren.

Bestimmen des Bildschirmadapters

1
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Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Device Manager ein.

Klicken oder tippen Sie auf Gerate-Manager.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.
Erweitern Sie Bildschirmadapter.

v [ Display adapters
Bl Intel(R) HD Graphics 520


http://www.dell.com/support

Andern der Anzeigeeinstellungen in der
Systemsteuerung fir Intel HD-Grafikkarten

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop oder berthren
und halten Sie ihn gedruckt und wahlen Sie Grafikeigenschaften zum
Starten der Systemsteuerung fiir Intel HD-Grafikkarten.

Intel® HD Graphics Control Panel (intel

By %
. -
s
‘ Display 3D Profiles
Customize your graphics 0
settings to enhance your °°
visual experience.
Video Power Options and
Support

2 Klicken oder tippen Sie auf Anzeige.
3 Andern Sie bei Bedarf die Anzeigeeinstellungen.

Intel WiDi

Die Wireless Display-Funktion ermoglicht es Ihnen, lhren Computerbildschirm
kabellos auf ein kompatibles Fernsehgerat anzuzeigen. Vor der Einrichtung
des Wireless Display mussen Sie einen Wireless Display-Adapter an |hr
Fernsehgerat anschlieRen. Informationen daruber, ob lhr Fernsehgerat diese
Funktion unterstutzt, finden Sie in der Dokumentation, die im Lieferumfang
des Fernsehgerats enthalten ist.

Die folgende Tabelle enthalt die grundlegenden Systemvoraussetzungen fur
ein Wireless Display.

Prozessor Intel Core i3/i5/i7 der 2. Generation
Video Intel HD Graphics (Intel HD-Grafik)
Controller
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WLAN-Karte Intel 2230 oder Intel 6150
Betriebssystem Windows 7 oder hdher

Treiber Laden Sie den neuesten Treiber fur den ,Intel Wireless
Display Connection Manager” unter www.dell.com/
support herunter und installieren Sie ihn.

Herunterladen der WiDi-Anwendung

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3 Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer Ihres Computers ein und klicken oder tippen Sie auf Senden.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Ihrem Computermodell.
4 Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Video.

6 Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um die Intel WiDi-Anwendung
fur Ihren Computer herunterzuladen.

7 Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die WiDi-Anwendungsdatei gespeichert haben.

8 Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Anwendungssymbol und
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Anwendung zu
installieren.

w

Einrichten des Wireless Display

1 Schalten Sie den Computer ein.
% ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass WLAN aktiviert ist.

2 SchlieRBen Sie den Wireless-Anzeigenadapter an das Fernsehgerat an.
Schalten Sie das Fernsehgerat und den Wireless-Anzeigenadapter ein.

4 Wahlen Sie die geeignete Videoquelle fur Ihr Fernsehgerat, wie HDMI1,
HDMI2 oder S-Video.

5 Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Intel Wireless Display-
Symbol auf dem Desktop.

Das Fenster Intel Wireless Display wird angezeigt.

W

6 Klicken oder tippen Sie auf Nach verfligbaren Anzeigen suchen.
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Wahlen Sie Ihren Wireless Display-Adapter aus der Liste Erkannte
Wireless Displays aus.

Geben Sie den Sicherheitscode ein, der auf Ihrem Fernsehgerat angezeigt
wird.

USB

Die folgende Tabelle zeigt die beim Inspiron 13-5368 verfugbaren USB-

Anschlusse.

Anschlisse Standort

USB 3.0-Anschluss Left side (Links)
USB 3.0-Anschluss mit PowerShare Left side (Links)
USB 2.0-Anschluss Right side (Rechts)

% ANMERKUNG: Damit USB-Gerate Uber USB 3.0 erkannt werden kdnnen,

muss zuerst der Treiber installiert werden.

Herunterladen des USB 3.0-Treibers

(8]

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer lhres Computers ein und klicken oder tippen Sie auf Senden.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Inrem Computermodell.
Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Chipsatz.

Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um den USB 3.0-Treiber flr
Ihren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die Datei fur den USB 3.0-Treiber gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des USB 3.0-
Treibers und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um den
Treiber zu installieren.
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Aktivieren oder Deaktivieren des USB-Speichermediums
im BIOS- Setup-Programm

1 Schalten Sie den Computer ein oder fuhren Sie einen Neustart durch.

2 Drucken Sie die Taste F2, sobald das DELL Logo auf dem Bildschirm
angezeigt wird, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

Das BIOS-Setup-Programm wird angezeigt.

3 Wahlen Sie im linken Fenster Einstellungen — Systemkonfiguration —
USB-Konfiguration.

Die USB-Konfiguration wird im rechten Fenster angezeigt.

4 Wahlen Sie das Kontrollkastchen Enable External USB Port (USB-
(Externen USB-Anschluss aktivieren), um diesen entweder zu aktivieren
oder zu deaktivieren.

5 Speichern Sie die System-Setup-Einstellungen und beenden Sie diese.

Beheben des Problems eines fehlgeschlagenen Starts
durch USB-Emulation

Manchmal startet der Computer nicht das Betriebssystem, wenn USB-Gerate
wahrend des Systemstarts am Computer angeschlossen sind. Dieses
Verhalten tritt auf, weil der Computer nach startfahigen Dateien in den USB-
Geraten sucht. Befolgen Sie die nachstehenden Schritte, um das Problem
eines fehlgeschlagenen Starts zu beheben:

1 Schalten Sie den Computer ein oder fuhren Sie einen Neustart durch.

2 Drucken Sie die Taste F2, sobald das DELL Logo auf dem Bildschirm
angezeigt wird, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

Das BIOS-Setup-Programm wird angezeigt.

3 Wahlen Sie im linken Fenster Einstellungen — Systemkonfiguration —
USB-Konfiguration.

Die USB-Konfiguration wird im rechten Fenster angezeigt.

4 Entfernen Sie das Hakchen im Kontrollkastchen Startunterstiitzung
aktivieren, um diese Option zu deaktivieren.

5 Speichern Sie die Einstellungen und schlielRen Sie das Programm.

WLAN

Der Inspiron 13-5368 wird mit WLAN 802.11ac ausgeliefert.
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WLAN ein- oder ausschalten

% ANMERKUNG: Es gibt keine physischen Schalter zum Aktivieren oder

2

Deaktivieren von WLAN, da diese Funktion uber die
Computereinstellungen durchgefihrt werden muss.

Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms oder klicken
oder tippen Sie auf das Symbol Action Center auf der Taskleiste, um auf
das Action Center zuzugreifen.

Klicken oder tippen Sie auf WLAN , um WLAN ein- oder auszuschalten.

Herunterladen des WLAN-Treibers

w

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer Ihres Computers ein und klicken oder tippen Sie anschlieRend
auf Senden.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Ihrem Computermodell.
Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Netzwerk.

Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um den WLAN-Treiber fur
Ihren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die Datei fur den WLAN-Treiber gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Treibers
und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Treiber zu
installieren.

Konfigurieren von WLAN

1

Schalten Sie WLAN ein. Weitere Informationen finden Sie unter WLAN
ein- oder ausschalten.

Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms oder klicken
oder tippen Sie auf das Symbol Action Center auf der Taskleiste, um auf
das Action Center zuzugreifen.
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3  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf WLAN oder berthren und
halten Sie diese Option gedruickt und klicken oder tippen Sie
anschliefend auf Zu Einstellungen wechseln.

Eine Liste der verfugbaren Netzwerke wird angezeigt.
4 Wahlen Sie Ihr Netzwerk und klicken oder tippen Sie auf Verbinden.

& settings - 0 X

55 NETWORK & INTERNET

Wi-Fi e
Wi-Fi
Airplane mode
@ o

Data usage

TURBOGUEST
o (G seared

TURBO
Dial-up ( seced

Connect automatically
Proxy

Connect
east
1 secured
QAP_Mobile
% Secured

anp
1 seared

9 QAP Guest
% open

DeepBlue

% ANMERKUNG: Geben Sie den Netzwerksicherheitsschlussel ein, falls
Sie dazu aufgefordert werden.

Bluetooth

Der Inspiron 13-5368 wird mit Bluetooth 4.0 und Bluetooth 4.1 (optional)
ausgeliefert.

Ein- oder Ausschalten von Bluetooth

ANMERKUNG: Es gibt keinen physischen Schalter, um Bluetooth zu
aktivieren oder zu deaktivieren. Diese Einstellung muss in den
Computereinstellungen vorgenommen werden.

1 Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms oder klicken
oder tippen Sie auf das Symbol Action Center auf der Taskleiste, um auf
das Action Center zuzugreifen.

2 Klicken oder tippen Sie auf Bluetooth, um Bluetooth ein- oder
auszuschalten.
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Koppeln mit Bluetooth-fahigen Geraten

1

Schalten Sie Bluetooth ein. Weitere Informationen finden Sie unter Ein-
oder Ausschalten von Bluetooth.

Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms oder klicken
oder tippen Sie auf das Symbol Action Center auf der Taskleiste, um auf
das Action Center zuzugreifen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Bluetooth oder berthren und
halten Sie diese Option gedruickt und klicken oder tippen Sie
anschliefend auf Zu Einstellungen wechseln.

Wahlen Sie das erforderliche Bluetooth-Gerat fur die Kopplung aus.

Klicken oder tippen Sie auf Koppeln, um die Bluetooth-Gerate zu
koppeln.

Manage Bluetooth devices

[ WTes-TGMK2
%] Rescy o pai

Related settings
More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth
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6 Klicken oder tippen Sie auf Ja, um die Kennworter auf beiden Geraten zu
bestatigen.

€3 Devices
Printers & scanners
Connected devices
Bluetooth

Mouse & touchpad
Typing

AutoPlay

use

comy

Manage Bluetooth devices

Compare the passcodes

Does the

d 419182

Related settings

More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth

Entfernen der Bluetooth-Gerats

1  Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms oder klicken
oder tippen Sie auf das Symbol Action Center auf der Taskleiste, um auf

das Action Center zuzugreifen.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Bluetooth oder berthren und

halten Sie diese Option gedruckt und klicken oder tippen Sie
anschlieBend auf Zu Einstellungen wechseln.

3 Klicken oder tippen Sie auf das Gerat, das Sie entfernen méchten, und

klicken oder tippen Sie auf Gerat entfernen.

€ setings
€82 DEvicEs
Printers & scanners
Connected devices
Bluetooth

Mouse & touchpad
Typing

AutoPlay

use

Manage Bluetooth devices

Bluetooth
@ on

Your PC is searching for and can be discovered by Bluetooth
devices.

I!I Paired

Remove device.
[Er] WN7X64-17GMKI2
%] Reacy to pair

Related settings

More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth
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Ubertragen von Dateien zwischen Geréten liber
Bluetooth

1 Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms oder klicken
oder tippen Sie auf das Symbol Action Center auf der Taskleiste, um auf
das Action Center zuzugreifen.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Bluetooth oder berlhren und
halten Sie diese Option gedruckt und klicken oder tippen Sie
anschliefend auf Zu Einstellungen wechseln.

3 Wahlen Sie Ihr Bluetooth-Gerat aus.

4  Klicken oder tippen Sie auf Dateien mit Bluetooth senden oder
empfangen.

5 Klicken oder tippen Sie im Fenster Bluetooth-Dateiubertragung auf
Dateien senden und wahlen Sie dann die Datei aus, die Ubertragen
werden soll.

© Bluetooth File Transfer
Printers & scanners

Transfer files using Bluetooth
Connected devices

You can use Bluetooth technology to transfer files irelessly between this computer and a
Bluetooth Bluetooth device, or between this computer and another Bluetooth enabled computer.

To continue, select ifyou would ke to send or receive fils.
Mouse & touchpad ¥

Typing = Send files

AutoPlay

UsB

Festplattenlaufwerk

Die nachfolgende Tabelle zeigt die im Inspiron 13-5368 verfugbaren
Festplattenoptionen.

Kapazitat Abmessungen

SSD M.2-Laufwerk
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Identifizieren der Festplatte

1 Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Device Manager ein.

2 Klicken oder tippen Sie auf Gerate-Manager.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.
3 Erweitern Sie Laufwerke.

V  u Disk drives
- SanDisk Z400s M.2 2280 128GB

Identifizieren der Festplatte im BIOS-Setup-Programm

1 Schalten Sie den Computer ein oder fuhren Sie einen Neustart durch.

Drucken Sie die Taste F2, sobald das DELL Logo auf dem Bildschirm
angezeigt wird, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

Eine Liste der Festplatten wird unter Systeminformationen in der Gruppe
Allgemein angezeigt.

Speicherkartenleser

Der Inspiron 13-5368 verfugt Uber einen SD-Kartensteckplatz, der sich auf der
rechten Seite Ihres Computers befindet.

Durchsuchen einer Medienkarte

1 Fuhren Sie die Medienkarte mit den Metallkontakten nach unten zeigend
ein.

Die Karte wird automatisch gestartet und auf dem Bildschirm wird eine
Benachrichtigung angezeigt.

2 Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Herunterladen des Medienkartenlesegerate-Treibers

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.
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Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer Ihres Computers ein und klicken oder tippen Sie anschlieRend
auf Senden.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Ihrem Computermodell.

4 Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.

5 Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Chipsatz.

6 Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um den Treiber des
Medienkartenlesegerats fur lnren Computer herunterzuladen.

7 Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die Datei fUr den Medienkartenlesegerate-Treiber gespeichert
haben.

8 Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Symbol der
Medienkartenlesegerate-Treiberdatei und befolgen Sie die Anweisungen
auf dem Bildschirm, um den Treiber zu installieren.

Tastatur

Der Inspiron 13-5368 wird mit einer Tastatur mit Hintergrundbeleuchtung
ausgeliefert.

Andern der Tastatursprache

gua ph N DN =

(o))

o
Klicken oder tippen Sie auf Start .=I.

Klicken oder tippen Sie auf Einstellungen €§§
Klicken oder tippen Sie auf Zeit und Sprache — Region und Sprache.
Klicken oder tippen Sie auf Sprache hinzufugen.

Wahlen Sie die Sprache aus, die Sie hinzufigen mdchten, und wahlen Sie
ein Land fur die Sprache aus.

Klicken oder tippen Sie unter Sprachen auf die Sprache, die Sie als
Standardsprache einrichten mdchten.

Klicken oder tippen Sie auf Als Standard festlegen.
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Tastenkombinationen

Beschreibung

T T =
A Q

i ~ ﬁ
= o
=

A
A

g +B

il
=

ﬂ ﬂ
= =
+ +
a a
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Audio stumm stellen
Lautstarke reduzieren

Lautstarke erhdhen

Vorherigen Titel bzw. vorheriges
Kapitel wiedergeben

Wiedergabe/Pause

Nachsten Titel bzw. nachstes Kapitel
wiedergeben

Auf externe Anzeige umschalten
Suchen

Tastaturbeleuchtung umschalten
Helligkeit reduzieren

Helligkeit erhbhen

Wireless ein-/ausschalten
Anhalten/Unterbrechen

Sleep (Energiesparmodus)

Rollen-Taste umschalten

Zwischen Stromversorgungs- und
Akkustatusanzeige/
Festplattenaktivitatsanzeige
umschalten



Tasten Beschreibung

+ n Systemanforderung

+ Anwendungsmenu 6ffnen

+ Fn-Tastensperre umschalten
+ Ende

+ Startseite

+ Seite nach unten

+ Seite nach oben

Touchpad

Der Inspiron 13-5368 wird mit einem Prazisionstouchpad ausgeliefert.

Ein Prazisionstouchpad ist eine neue Art von Eingabegeraten mit duRerst
genauen Eingabe- und Gestenfunktionen. Prazisionstouchpads interagieren
direkt mit dem Betriebssystem, ohne dass ein Treiber erforderlich ist.

Das Betriebssystem steuert die gesamte Touchpad-Funktion und es stehen
keine separaten Treiber zum Download zur Verfugung.

Identifizieren des Touchpads

1 Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Device Manager ein.

2 Klicken oder tippen Sie auf Gerate-Manager.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.
3 Erweitern Sie Mause und andere Zeigegerate.

v (@ Mice and other pointing devices
@ HID-compliant mouse
@ PSs/2 Compatible Mouse
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Touchpad-Gesten

Geste

Vorgehensweise

Ergebnis

Zum Auswahlen
tippen

Zum Markieren
zweimal tippen und
wischen oder ziehen

Zum Scrollen
streichen

Zum VergréRern oder
Verkleinern
zusammen- bzw.
auseinander
bewegen

Fur Action Center
wischen

Zum Hinzuftgen
eines neuen
Desktops wischen

Netzadapter

Tippen Sie auf das
Touchpad.

Tippen Sie zweimal auf
das Touchpad und
streichen Sie Uber das
Touchpad.

Legen Sie zwei Finger
auf das Touchpad und
streichen Sie Uber das
Touchpad.

Legen Sie zwei Finger
auf das Touchpad und
bewegen Sie sie
zusammen oder
auseinander.

Wischen Sie vom
rechten Rand Uber den
Bildschirm.

Wischen Sie vom linken
Rand Uber den
Bildschirm.

Ein Element auswahlen

Markiert Text und
verschiebt ein Element per
Drag and Drop

Scrollt durch die Seite. Sie
kénnen nach links und
rechts oder nach oben
und unten durch Seiten
scrollen oder beides tun.

VergréRert (dehnt) oder
verkleinert (staucht) die
Anzeige auf dem
Touchpad.

Offnet das Action Center.
Wischen Sie erneut Uber
den Bildschirm, um das
Action Center
auszublenden.

Klicken oder tippen Sie auf
Neu Neuer Desktop, um
einen neuen Desktop
hinzuzufugen.

Der Inspiron 13-5368 wird mit einem 45-W-Netzadapter ausgeliefert.
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& WARNUNG: Wenn Sie das Netzadapterkabel vom Computer trennen,
ziehen Sie an seinem Stecker und nicht am Kabel selbst. Ziehen Sie ihn
beim Trennen des Kabels gerade heraus, um ein Verbiegen der
Kontaktstifte zu vermeiden. Stellen Sie beim AnschlieBen des Kabels
sicher, dass der Anschluss und der Stecker korrekt ausgerichtet sind.

& WARNUNG: Der Netzadapter funktioniert mit allen Steckdosen
weltweit. Die Stecker oder Steckdosenleisten kénnen jedoch
unterschiedlich sein. Wird ein falsches Kabel verwendet oder das Kabel
nicht ordnungsgemaB an die Steckdosenleiste oder die Steckdose
angeschlossen, kann dies zu einem Brand oder zu Schiaden im System
flihren.

% ANMERKUNG: Je nach Region sind zwei- oder dreipolige Adapter
verfugbar. Bitte Uberprufen Sie Teilenummern von SPMD vor dem
Einsetzen der Netzadapter.

Akku

Der Inspiron 13-5368 wird mit einem ,intelligenten” Lithium-lonen-Akku mit
4 Zellen (56 Wh) ausgeliefert.

% ANMERKUNG: Wenn nicht anderweitig in der Rechnung angegeben,
sind Akkus fur einen Zeitraum von einem Jahr ab Rechnungsdatum
inbegriffen.

Chipsatz

Der Chipsatz ist virtuell in zwei Bereiche unterteilt - Northbridge und
Southbridge. Alle Komponenten des Computers kommunizieren mit der CPU
Uber den Chipsatz.

Der Inspiron 13-5368 wird mit dem Chipsatz ausgeliefert, der in den Intel
Core i3/i5/i7-Prozessoren der 6. Generation eingebaut ist.

Herunterladen des Chipsatz-Treibers

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.
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Klicken oder tippen Sie auf Produkt-Support, geben Sie die Service-Tag-
Nummer Ihres Computers ein und klicken oder tippen Sie anschlieRend
auf Senden.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen
Sie manuell nach Ihrem Computermodell.
Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Chipsatz.

Klicken oder tippen Sie auf Herunterladen, um den entsprechenden
Chipsatz-Treiber fur Ihren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in
dem Sie die Datei fUr den Chipsatz-Treiber gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Chipsatz-
Treibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um den
Treiber zu installieren.

Identifizieren des Chipsatzes

1

2
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Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Device Manager ein.

Klicken oder tippen Sie auf Gerate-Manager.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.



3  Erweitern Sie Systemgerate.

v @ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
= ACPILid
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
m Composite Bus Enumerator
= High precision event timer
= Intel(R) Integrated Sensor Solution
Em Intel(R) Management Engine Interface
= Intel(R) Power Engine Plug-in
= Intel(R) Serial 10 GPIO Host Controller - INT344B
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
= Intel(R) Virtual Buttons
= 1SS Dynamic Bus Enumerator
= Legacy device
=@ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PCI Express Root Port #5 - 9D14
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PMC - 9D21
Em Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 SMBUS - 9D23
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 Thermal subsystem - 9D31
¥= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
Em PCl Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
= Plug and Play Software Device Enumerator
¥m Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
¥m System CMOS/real time clock
= System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Speicher

Der Inspiron 13-5368 verfugt Uber zwei SODIMM- (RAM-)Steckplatze, die
durch Entfernen der Bodenabdeckung zuganglich sind. Ihr Computer
unterstltzt Dual-Channel-DDR4-Speicher von bis zu 2133 MHz mit einer

Kapazitat von 4 GB, 8 GB, 12 GB und 16 GB.

Prifen des Systemspeichers in Windows

1 Klicken oder tippen Sie auf Start ==

2 Wahlen Sie Einstellungen aus.€§§'.
3 Klicken oder tippen Sie auf System — Info.
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Uberpriifen des Systemspeichers im BIOS-Setup-
Programm

1 Schalten Sie den Computer ein oder fuhren Sie einen Neustart durch.

2 Drucken Sie die Taste F2, sobald das DELL Logo auf dem Bildschirm
angezeigt wird, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

3 Wahlen Sie im linken Fenster Einstellungen — Allgemein —
Systeminformationen.

Die Informationen zum Arbeitsspeicher werden im rechten Fenster
angezeigt.

Testen des Arbeitsspeicher Giber ePSA

1 Schalten Sie den Computer ein oder fuhren Sie einen Neustart durch.

Drucken Sie die Taste F12, nachdem das Dell Logo auf dem Bildschirm
angezeigt wird, um auf das Startmenu zuzugreifen.

3 Markieren Sie mit den Pfeiltasten die Menuoption Diagnose und drlcken
Sie die Eingabetaste.

4 Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Funktion
.€PSA Pre-boot System Assessment” (PSA, Systemtest vor Hochfahren
des Computers) durchzufthren.

ANMERKUNG: Wenn das Betriebssystem-Logo angezeigt wird,
warten Sie, bis den Desktop sehen. Schalten Sie den Computer aus
und versuchen Sie es erneut.

Prozessoren

Der Inspiron 13-5368 ist mit folgenden Prozessoroptionen verflugbar:

e Intel Core i3/i5/i7 der 6. Generation
¢ Intel Celeron Dual Core
¢ Intel Pentium Dual Core

Identifizieren der Prozessoren in Windows

1 Klicken oder tippen Sie in der Taskleiste auf das Suchfeld und geben Sie
dann Device Manager ein.

2 Klicken oder tippen Sie auf Gerate-Manager.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.
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3 Erweitern Sie Prozessoren.

v [ Processors
] Intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 2.30GHz
] Intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 2.30GHz
3 Intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 2.30GHz
] Intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 2.30GHz

Prifen der Prozessornutzung im Task-Manager

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste oder doppeltippen Sie auf die

Taskleiste.
2 Klicken oder tippen Sie auf Task-Manager.
Das Fenster Task-Manager wird angezeigt.

3 Klicken oder tippen Sie auf die Registerkarte Leistung, um die

Einzelheiten der Prozessorleistung anzuzeigen.

¥4 Task Manager = O X
File Options View
Processes Performance App history Startup Users Details Services
CPU C P U .
S Intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 2.30GHz
% Utilization 100%
I Memory
. 2.0/7.9 GB (25%) ’
Disk 0 (C:) [
1 (
\
Wi-Fi ‘
Not connected K
/
B [
Bluetooth 60 seconds 0
Notcnnscted Utilization  Speed Maximum speed: 240 GHz
0% 0.89 GHz Sockets 1
ores: 2
Processes  Threads  Handles | ogical processors: 4
95 1306 36606 Vvitualization: Enabled
L1 cache: 128 KB
Up time
L2 cache: 512 KB
0:00:05:04 13 cache: 30Mm8

Fewer details @ Open Resource Monitor

Betriebssystem

Der Inspiron 13-5368 wird mit ab Werk installiertem Windows 10 ausgeliefert.
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Service-Tag-Ort

Die Service-Tag-Nummer ist eine eindeutige alphanumerische Kennung, mit
der Dell Servicetechniker die Hardware-Komponenten in Inrem Computer
identifizieren und auf die Garantieinformationen zugreifen kénnen.

Geratetreiber

Intel Dynamic Platform and Thermal Framework

Prufen Sie im Gerate-Manager, ob Intel Dynamic Platform and Thermal
Framework installiert ist.

Installieren Sie die Treiber-Updates von www.dell.com/support.

v [fm Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generic Participant
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generic Participant
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Manager
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Memory Participant
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Processor Participant

Dienstprogramm zur Installation der Intel-Chipsatz-
Software

Prufen Sie im Gerate-Manager, ob der Chipsatz-Treiber installiert ist.
Installieren Sie Intel Chipsatz-Updates von www.dell.com/support.
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v @ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Lid
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
Em Composite Bus Enumerator
= High precision event timer
= Intel(R) Integrated Sensor Solution
¥m Intel(R) Management Engine Interface
E=m Intel(R) Power Engine Plug-in
= Intel(R) Serial IO GPIO Host Controller - INT344B
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
= Intel(R) Virtual Buttons
= 1SS Dynamic Bus Enumerator
= Legacy device
@ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCl Express Root Port #5 - 9D14
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 SMBUS - 9D23
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 Thermal subsystem - 9D31
= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCl Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
= Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
im System CMOS/real time clock
Em System timer
= UMBUs Root Bus Enumerator

Treiber der Intel HD-Grafikkarte 520

Prufen Sie im Gerate-Manager, ob der Videotreiber installiert ist.
Installieren Sie die Videotreiber-Updates von www.dell.com/support.

I Display adapters
I Intel(R) HD Graphics 520

Intel Serial 1O Driver

Prufen Sie im Gerate-Manager, ob der Intel Serial IO Driver installiert ist.
Installieren Sie die Treiber-Updates von www.dell.com/support.
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v (i Human Interface Devices

134

# Converted Portable Device Control device
4 GPIO Dock Mode Indicator Driver

{4 GPIO Laptop or Slate Indicator Driver
& HID PCI Minidriver for ISS

& HID PCI Minidriver for ISS

4 HID PCI Minidriver for ISS

4 HID PCI Minidriver for ISS

4 HID PCI Minidriver for ISS

& HID-compliant consumer control device
& HID-compliant consumer control device
& HID-compliant consumer control device
& HID-compliant consumer control device
4 HID-compliant consumer control device
i HID-compliant consumer control device
@ HID-compliant consumer control device
) HID-compliant consumer control device
& HID-compliant consumer control device
& HID-compliant consumer control device
) HID-compliant system controller

4 HID-compliant system controller

) HID-compliant system controller

@ HID-compliant system controller
HID-compliant touch pad

& HID-compliant touch screen

) HID-compliant vendor-defined device
&4 HID-compliant vendor-defined device
4 HID-compliant vendor-defined device
& HID-compliant vendor-defined device
4 HID-compliant vendor-defined device
& HID-compliant vendor-defined device
) HID-compliant wireless radio controls
{4 12C HID Device

4 Microsoft Input Configuration Device
& Microsoft Input Configuration Device
& Portable Device Control device

& USB Input Device

& USB Input Device

4 USB Input Device

Mice and other pointing devices
. HID-compliant mouse
@ Ps/2 Compatible Mouse



v @ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Lid
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
i@ ACPI Sleep Button
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
= High precision event timer
= Intel(R) Integrated Sensor Solution
= Intel(R) Management Engine Interface
= Intel(R) Power Engine Plug-in
= Intel(R) Serial IO GPIO Host Controller - INT344B
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
m Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
= Intel(R) Virtual Buttons
= 1SS Dynamic Bus Enumerator
= Legacy device
@ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port #5 - 9D14
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 SMBUS - 9D23
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 Thermal subsystem - 9D31
= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCl Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
= Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
im System CMOS/real time clock
Em System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Intel Trusted Execution Engine Interface

Prufen Sie im Gerate-Manager, ob der Treiber fur Intel Trusted Execution
Engine Interface installiert ist.

Installieren Sie die Treiber-Updates von www.dell.com/support.
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v @ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Lid
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
i@ ACPI Sleep Button
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
= High precision event timer
= Intel(R) Integrated Sensor Solution
= Intel(R) Management Engine Interface
= Intel(R) Power Engine Plug-in
= Intel(R) Serial IO GPIO Host Controller - INT344B
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
m Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
= Intel(R) Virtual Buttons
= 1SS Dynamic Bus Enumerator
= Legacy device
@ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port #5 - 9D14
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 SMBUS - 9D23
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 Thermal subsystem - 9D31
= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCl Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
= Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
im System CMOS/real time clock
Em System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Treiber fir Intel Virtual Buttons

Uberpriifen Sie im Gerate-Manager unter Systemgeréte (siehe unten), ob der
Treiber fur Intel Virtual Button installiert ist.

Installieren Sie das Treiber-Update von www.dell.com/support.
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v @ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Lid
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
i@ ACPI Sleep Button
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
= High precision event timer
= Intel(R) Integrated Sensor Solution
= Intel(R) Management Engine Interface
= Intel(R) Power Engine Plug-in
= Intel(R) Serial IO GPIO Host Controller - INT344B
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
m Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
= Intel(R) Virtual Buttons
= 1SS Dynamic Bus Enumerator
= Legacy device
@ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
= Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port #5 - 9D14
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PMC - 9D21
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 SMBUS - 9D23
= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 Thermal subsystem - 9D31
= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= PCl Express Root Complex
= PCl standard host CPU bridge
= Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
= Remote Desktop Device Redirector Bus
im System CMOS/real time clock
Em System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Intel Wireless 3165 WiFi- und Bluetooth Treiber

Prufen Sie im Gerate-Manager, ob der Netzwerkkartentreiber installiert ist.
Installieren Sie die Treiber-Updates von www.dell.com/support.

v & Network adapters
& Bluetooth Device (Personal Area Network)
& Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
& Intel(R) Dual Band Wireless-AC 3165

Prufen Sie im Gerate-Manager, ob der Bluetooth-Treiber installiert ist.
Installieren Sie die Treiber-Updates von www.dell.com/support.

v ) Bluetooth
€ Intel(R) Wireless Bluetooth(R)
€ Microsoft Bluetooth Enumerator
€ Microsoft Bluetooth LE Enumerator
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BIOS-Ubersicht

Das BIOS verwaltet den Datenfluss zwischen dem Betriebssystem des
Computers und den verbundenen Geraten, wie z. B. Festplatte, Videoadapter,
Tastatur, Maus und Drucker.

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms

1 Schalten Sie den Computer ein oder fuhren Sie einen Neustart durch.

2 Drucken Sie die Taste F2, sobald das Dell Logo auf dem Bildschirm
angezeigt wird, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

Sie kdnnen die benutzerdefinierten Einstellungen im BIOS-Setup-
Programm andern.

Startmeni

Der Inspiron 13-5368 enthalt ein Menl zum einmaligen Andern der
Startreihenfolge. Mithilfe dieser Funktion kénnen Sie die Reihenfolge der
Gerate andern, von denen Ihr Computer starten soll (z. B. Diskette, CD-ROM
oder Festplatte).

Startmenu-Erweiterungen

Es gibt folgende Startmenu-Erweiterungen:

* Einfacherer Zugriff — Dricken Sie die Taste F12, um auf das
Startauswahlmenu zuzugreifen.

+ Benutzereingabeaufforderung — Der Benutzer wird dazu aufgefordert,
die Tastenkombination auf dem BIOS-Bildschirm zu verwenden.

+ Diagnoseoptionen — Das Startmenu enthalt ePSA-Diagnoseoptionen.
Tastenkombinationen zeitlich abstimmen

Die Tastatur ist nicht das erste vom Setup initialisierte Gerat. Das hat zur
Folge, dass bei einer zu fruh gedrickten Tastenkombination die Tastatur
gesperrt wird. In einem solchen Fall wird eine Tastatur-Fehlermeldung auf
dem Bildschirm angezeigt und Sie kdnnen lhren Computer nicht mit der
Tastenkombination Strg + Alt + Entf neu starten.
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Um das Sperren der Tastatur zu verhindern, warten Sie, bis die Tastatur
vollstandig initialisiert wurde. Die Tastatur wird in folgenden Fallen initialisiert:

e Die Lichter der Tastatur blinken.

» Die Eingabeaufforderung ,F2=Setup” wird wahrend des Startvorgangs in
der rechten oberen Ecke des Bildschirms angezeigt.
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Systemdiaghoseanzeigen

Stromversorgungs- und Akkuzustandsanzeige/Festplattenaktivitdtsanzeige:
Zeigt den Akkuladezustand oder die Festplattenaktivitat an.

% ANMERKUNG: Drucken Sie Fn+H, um diese Anzeigeleuchte zwischen
Strom-/ Akkustatusanzeige und Festplattenaktivitatsanzeige
umzuschalten.

Festplattenaktivitatsanzeige

Leuchtet, wenn der Computer auf das Festplattenlaufwerk zugreift.

Strom- und Akkustatusanzeige

Zeigt den Strom- und Akkuladestatus an.

Stetig weil leuchtend - Der Netzadapter ist angeschlossen und der Akku
verfugt Uber mehr als 5 % Ladekapazitat.

Gelb — Der Computer lauft im Akkubetrieb und der Akku verfugt Uber weniger
als 5 % Ladekapazitat.

Aus

* Der Netzadapter ist angeschlossen und der Akku ist vollstandig
aufgeladen.

¢ Der Computer lauft im Akkubetrieb und der Akku verfugt Uber mehr als
5 % Ladekapazitat.

* Computer befindet sich im Standby- oder Schlafmodus oder ist
ausgeschaltet.

Die Stromversorgungs- und Akkuzustandsanzeige blinkt gelb und es erténen
Signaltoncodes, die auf Fehler hinweisen.

Zum Beispiel blinkt die Stromversorgungs- und Akkuzustandsanzeige zweimal
gelb, gefolgt von einer Pause, und blinkt anschlielend dreimal weil, gefolgt
von einer Pause. Dieses 2,3-Muster wird bis zum Ausschalten des Computers
fortgesetzt und zeigt an, dass kein Speicher oder RAM erkannt wird.

Die folgende Tabelle zeigt die verschiedenen Anzeigemuster, deren
Bedeutung und die empfohlenen L&sungen.
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Anzeigemuster Problembeschreibung

Lésungsvorschlag

2,1 CPU-Fehler

2,2 Systemplatine: BIOS- und
ROM-Fehler

2,3 Kein Arbeitsspeicher oder

RAM erkannt

2,4 Arbeitsspeicher- oder
RAM-Fehler

2,5 Unzulassiger Speicher
installiert

2,6 Systemplatinen- oder
Chipsatzfehler

2,7 LCD-Fehler

31 CMOS-Akkufehler

3,2 Fehler bei PCI- oder
Videokarte oder
Chipfehler

33 Recovery Image nicht
gefunden

3,4 Recovery Image

gefunden aber ungultig

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.

Flash mit neuester BIOS-
Version. Wenn das Problem
weiterhin besteht, muss die
Systemplatine ersetzt werden.

Uberpriifen Sie, ob das
Arbeitsspeichermodul korrekt
installiert ist. Wenn das Problem
weiterhin besteht, tauschen Sie
das Arbeitsspeichermodul aus.

Setzen Sie das Speichermodul
wieder ein.

Setzen Sie das Speichermodul
wieder ein.

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.

Tauschen Sie die LCD aus.

Tauschen Sie die CMOS-
Batterie aus.

Tauschen Sie die CMOS-
Batterie aus.

Neues Image des Systems
erstellen.

Neues Image des Systems
erstellen.

Wenn keine Fehler oder Probleme angezeigt werden kénnen, gibt der
Computer ggf. wahrend des Startvorgangs eine Reihe von Signaltdnen ab. Die
sich wiederholenden Signaltoncodes helfen dem Benutzer bei der Behebung

von Problemen mit dem Computer.

Kamerastatusanzeige: Gibt an, ob die Kamera in Betrieb ist.

* Stetig weil} leuchtend — Kamera ist in Betrieb.

 Aus — Kamera ist nicht in Betrieb.
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Statusanzeige der Feststelltaste: Gibt an, ob Feststelltaste aktiviert oder
deaktiviert ist.

* Stetig weil} leuchtend - Feststelltaste ist aktiviert.
e Aus - Feststelltaste deaktiviert.
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Hilfe erhalten und
Kontaktaufnahme mit Dell

Selbsthilfe-Ressourcen

Mithilfe dieser Selbsthilfe-Ressourcen erhalten Sie Informationen und Hilfe zu

Dell-Produkten:

Informationen zu Produkten und
Dienstleistungen von Dell

Windows 8.1 und Windows 10

Windows 10

Windows 8.1

Zugriff auf die Hilfe in Windows 8,

Windows 8.1, und Windows 10

Aufrufen der Hilfe in Windows 7

Onlinehilfe fur Betriebssystem

Informationen zur Behebung von
Stérungen, Benutzerhandbulcher,

Installationsanweisungen, technische

Daten, Blogs fur technische Hilfe,
Treiber, Software-Updates usw.

www.dell.com

Anwendung Dell Help & Support
(Dell Hilfe und Support)

Erste Schritte-Anwendung

Hilfe und Tipps-Anwendung

Geben Sie in der Windows-Suche
Help and Support ein und
drucken Sie die Eingabetaste.

Klicken Sie auf Start — Hilfe und
Support.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support



http://www.dell.com/
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support

Erfahren Sie mehr Gber das Siehe Ich und mein Dell unter
Betriebssystem, die Einrichtungund  www.dell.com/support/manuals.
Verwendung des Computers,

Datensicherung, Diagnose und so

weiter.

Kontaktaufnahme mit Dell

Informationen zur Kontaktaufnahme mit Dell fUr den Verkauf, den
technischen Support und den Kundendienst erhalten Sie unter
www.dell.com/contactdell.

ﬁ ANMERKUNG: Die Verfugbarkeit ist je nach Land und Produkt
unterschiedlich, und bestimmte Dienstleistungen sind in Ilhrer Region

eventuell nicht verfugbar.
ﬁ ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung

verfugen, konnen Sie Kontaktinformationen auch auf lhrer
Auftragsbestatigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-

Produktkatalog finden.
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